
Entretenir un  

poêle à pellets 

Fiche 

14 

FICHES PRATIQUES DES TUTEURS ENERGIE 

 

C
H

A
U

FF
A

G
E 

Liste des fiches disponibles : 

Autres fiches disponibles sur : 
 

 l’électricité 
 l’eau 
 les gestes utiles 
 les aides publiques 

CHAUFFAGE : 
 

Fiche 1 : Relever correctement ses index de gaz 
Fiche 2 : Isoler les conduites d’eau chaude 
Fiche 3 : Placer des réflecteurs derrière les radiateurs 
Fiche 4 : Isoler le plancher des combles 
Fiche 5 : Isoler la toiture à versants par l’intérieur 
Fiche 6 : Isoler le plafond d’une cave 
Fiche 7 : Placer un survitrage 
Fiche 8 : Placer des joints d’étanchéité sur les châssis 
Fiche 9 : Refaire les joints de silicone sur les vitrages 
Fiche 10 : Régler un thermostat d’ambiance programmable 
Fiche 11 : Remplacer une vanne thermostatique 
Fiche 12 : Purger les radiateurs 
Fiche 13 : Placer une jauge sur une citerne de mazout 
Fiche 14 : Entretenir un poêle à pellets 

 

Si vous éprouvez des problèmes, 
vous pouvez contacter votre 
tuteur énergie. 
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Utiliser un bon pellet 
est déjà un  

commencement... 



 

 

  Pourquoi ? 

  quand ? 

Si les résidus noir (= goudron) 
ne s’enlève pas facilement,  

c’est le poêle qui est mal réglé 

Risque de feu de cheminée 

 Augmenter la durée de vie du poêle 
 Eviter les pannes et dysfonctionnement 
 Garantir un rendement optimal  

(réduire la consommation de pellet) 
 Pour votre sécurité, éviter les incendies 

 Moi-même tous les 2-3 jours en période de chauffe 
(quand on utilise le poêle tous les jours) 

 Par un professionnel une fois par an 

  Comment ? 

Avant l’entretien 
 Débrancher le poêle du réseau électrique 
 S’assurer que le poêle a fini son cycle d’extinction 
 S’assurer que le poêle est froid 

 Vider le bac à cendre 
 
 
 
 
 

 Aspirer les cendres et frotter avec un pinceaux 
 Aspirer le tube d’arrivée d’air, la résistance d’allumage et 

la chambre de combustion 
 Nettoyer la vitre avec du papier journal et des cendres 

ou un pinceaux 
 

 
 

 
 

 Nettoyer le creuset (grille percée) 
 

 

Après l’entretien 
 Rebrancher le poêle au réseau électrique 
 Vérifier que le creuset est vide avant l’allumage 
 Lancer le cycle d’allumage et attendre que le poêle 

soit prêt pour fonctionner à la puissance demandée  
(15-20 min) 

 

Une fois par mois il est important de 

vider complètement le  

réservoir de pellet et la vis sans fin qui 

amène le pellet à la chambre de  

combustion et aspirer le fond... 

Si le rendement diminue c’’est peut-être à cause: 
 du ventilateur: vérifier que le ventilateur n’est pas encrassé par des 

poils d’animaux  ou autres crasses 
 Veuillez à vider le T d’évacuation des gaz d’évacuation 
 Si le problème persiste faite appel à un technicien agréer 

Arrivée du pellet 

Chambre de combustion 

Creuset 


